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 FORMACIÓN ACADÉMICA 

- Economía y Gestión de empresas de las organizaciones. Orientación: Gestión contable, impositiva y 

previsional – Esc. República del Perú. Año 2010 

- Técnico Universitario en Gestión de Empresas – Instituto Tecnológico Universitario UNCuyo – Año 2015 

 FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 

- Curso de Capacitación Profesional: TANGO GESTIÓN – Herramientas y Aplicaciones de Software. 

Instituto Tecnológico Universitario UNCuyo 2012. 

- Taller de TRABAJO EN EQUIPO. Instituto Tecnológico Universitario UNCuyo 2011. 

- Taller en VENTAS. Instituto Tecnológico Universitario UNCuyo 2011. 

 CONOCIMIENTOS INFORMÁTICOS 

Tango Gestión, Windows, Microsoft Office, Internet, Outlook, programas informáticos de edición y 

montaje de video y fotografía (Adobe Reader, Windows Movie Maker, Prezzi, Paint.NET, Nero…) 

 EXPERIENCIA PROFESIONAL 

- Almacén – Verdulería y Carnicería “Dani – Fede” desde julio 2011 hasta mayo 2016. Tareas: Atención al 

cliente, cajera, controlar y ordenar mercadería. Teléfono de referencia: 260 4436538 

- Prácticas en O.S.E.C.A.C, desde febrero hasta mayo 2015. Teléfono de referencia: 260 4430101 

- Empresa Constructora – Symetrik S R L –  desde julio 2015 hasta diciembre 2015. Tarea administrativa, 

manejo de office, Outlook, programas informáticos de edición y montaje de video y fotografía, 

confeccionar presupuestos y notas. 

- Call Center –  Global Solutions S.R.L – desde julio 2016 hasta febrero 2017. Tareas administrativas, 

operadora telefónica. Teléfono: 2604047315  

- Global Solutions S.R.L – desde Febrero a hasta la actualidad. Tareas: atención al cliente, local Movistar. 

Dirección: Pellegrini 173 – San Rafael Mendoza. 

 IDIOMA 

Inglés - Nivel III - Upper intermediate acreditado por Instituto Cambridge.  

 DATOS DE INTERÉS 

Disponibilidad horaria -  full time. 

Actitud activa, buena predisposición, presencia y puntualidad.  

 

SILVA, ROXANA YAMILA 

Fecha de nacimiento: 16 de mayo 1993 

Pasaje Schestakow 1642 - San Rafael Mendoza. 

Teléfono: 260 15 4 577441 

DNI: 37.413.875 

E-mail: yami_silva93@hotmail.com.ar 

Soltera 
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